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NUESTROS PRIMEROS

100 ANOS

Gonzalo Garrido Lecca, gerente general

esde la época
de Hipécra-
tes de Cos, el
ejerciciodela
medicina ha considera-
dotrataralapersonapor
encimade la enferme-
dady, por méas que ha-
yan pasadovariossiglos,
todaviase mantiene.La
visiondelaClinica Anglo
Americana tampoco
debe salirse de este pa-
radigma, sino que debe
permanecerensuesen-
ciacomo lo que es hoy,
poniendode manerain-
tegralalapersona,ante
todo. Continuaremos
alegrandonosal ver na-
ceraunnifooentriste-
ciéndonos al ver cémo
se apagaunavidayla
salud, estaintimamen-
terelacionadaconesta
esencia.
Cumplimos 100 afios
delaborininterrumpida
yelsecreto, paraqueuna
organizacién como la
nuestraloscumpla,esla
resiliencia;soloasillegara
aadaptarsealosretosde
un futuro incierto. Ade-
mas, debe aprender de
sus errores para no vol-
ver arepetirlos,algo muy
dificil de hacer. Se dice
que el hombre es el Uni-
coservivo que tropieza
dos veces con el mismo
obstaculo. La sentencia
viene de la poca capaci-
dad de aprendizaje que
tenemoscomosociedad.

En el futurodelaclini-
ca, lacienciaylatecno-
logia van a ejerceruna
palanca de cambio muy
poderosa. La velocidad
de desarrollo que estas
nos demuestran impi-
de que podamos saber
loque ocurrird mafana
oenunafo. Lareciente
pandemiadelaCovid-19
nos lo ha demostrado.
Sin embargo, en un fu-
turo préximo debemos
responderalretode me-
jorar nuestra relacién
con el medio que nos
rodeay tener presente
cdmo este puede ayu-
daroempeorar nuestra
salud. Tomando mayor
conciencia sobre nues-
traingestaalimenticiao
sobrelapoluciéndelaire
en nuestras ciudades,
podremos mantenernos
sanos o producir danos
muy severos.

Finalmente, en un
futuro, aun maslejano,
debemos responder a
unamedicina basadaen
lo moleculary genético,
paraencontrarrespuesta
amuchosdelos proble-
mas que hoy aquejan a
lahumanidad.Sinduda,
llegardn nuevos retos
para mejorar la calidad
devidadelaspersonasy
nosotros,desdelaClinica
Anglo Americana, conti-
nuaremos asulado bus-
candounasociedadcada
diamassaludablea

ANTE TODO |}

Escuchar a los usuarios para

realizar el diseno de estrategias
y mejorar servicios es lo \
gue nos diferencia de otros
establecimientos médicos.

esde su funda-
cion,enlaClinica
Anglo Americana
nos hemos con-
centradoenelpa-
cienteysusnecesidades. Enlos
Ultimos anos, hemos dado un
pasomasen estesentido,adop-
tando la filosofia Paciente ante
Todo (PAT). Ahora los usuarios
participan eneldisefiode pro-
cesosylatomadedecisionesen
lainstitucion médica.

Nicole Gonzalez del Riego,jefa
de la Oficina de Experiencia del
Paciente, explicaque en el 2015

\

T

organizaron talleres masivos —
con pacientesy colaboradores—
parareplantearlavisiénylosvalo-
resinstitucionales.
“Comenzamos escuchando-
los, disefamos juntos el recorri-
do pararegistrar susvivenciasy
revisarsusvaloracionesjuntocon
las édreas pertinentes. Después,
formamos comités para trabajar
conjuntamenteenlatomadede-
cisionesdelaClinica”.
Estainiciativa es tinicaen el
Peruy nos hapermitido conocer
qué valora el paciente, cuales
sonsus preferencias,comose co-

municayde qué formase puede
garantizarelservicio, respetando
susvaloresy considerandoasus
familiasen todo proceso médico.
Graciasalafilosofia PAT, hemos
reforzadolaatencionemocionaly
brindamos apoyo por medio del
voluntariado.
Enrespuestaalasnecesidades
del paciente quirdrgico, hemos
implementado un proceso para
quelasenfermerasinformenalas
familias sobre lo que ocurre du-
rante lasintervenciones. El obje-
tivoeslograrlasatisfaccion plena
delospacientesa

TRABAJAMOS POR TU SALUD

El propdsito de unainstitucién esel punto
departidahacialaacciényorienta aloscola-
boradoreshaciaobjetivos,definelosvalores
corporativosy conecta al equipo humano

con los pacientes.

Parala Clinica Anglo Ame-
ricana,estoseresumeenuna
frase: “Te queremos saluda-
ble". Este esel propdsito que

motivalosesfuerzosdel personal médicoyad-
ministrativoy encamina nuestros proyectos
desde hacel00 anos.

“Nos motiva el brindar una vida saludable a

los pacientes. Promovemos la prevencion para

que tenganla salud que les permita alcanzar
sus suenos. Buscamos entender lo que cada
persona necesita, darle el tiempo necesarioy
encontrar la mejor manerade ayudarle. Ese es

nuestro propdsito”, afirma Lorenzo Llosa, direc-

torde Marketing dela Clinica AngloAmericana.

Estoselogracon unaatencion excepcional,
cercanaydetratoamable. Médicos, enferme-
ras,administrativosy directores de la clinica
comparten una cultura de dedicacion hacia
sus pacientes: “Los atendemos como parte de
nuestrafamilia”. Asien la Clinica hemossupe-
rado grandes retos,como la etapa mascruda

SIE R
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de la pandemiade la COVID-19,
que nos llevé a abrir nuevos es-
pacios, tantoen urgenciascomo
en hospitalizaciéon,ainnovaren
las consultasy responder con
eficiencia.m
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LOS GRUPOS DE GESTION

Dr. Javier Heredia, Director médico

LosGruposde Gestidonsonentidades
multidisciplinariasformadas porun
representante de unagerencia, per-
sonal de recursos humanos, una
enfermeragestora, un pacienteyun
médicoexpertoquelolidera. Estafor-
macion multifacética permitetomar
decisionesyresolverinconvenientes
de maneraauténomay rapidamen-

te,enfavordelos pacientes.

TenemoscincoGruposde Gestion:
Ambulatorio, Apoyo al Diagnéstico,
Cirugia, Hospitalizacién y Urgen-
cias. Serelnendosotresveces por
semana para resolver asuntosy pla-
near mejoras.

Todos nuestros esfuerzos se enfo-
canennuestros pacientes.

UN EQUIPO ENFOCADO
EN EL PACIENTE

¥

Y \

Nuestra vocacién de servicio y nuestro estilo
de trabajo en equipos multidisciplinarios,
llamados Grupos de Gestidn, nos permiten
atender a nuestros pacientes mas alla de

sus expectativas.
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fL HOSPITALIZACION

o<0 Dr. Gaston Ramos

ElGrupo de Gestion de Hospitaliza-
cion abarcala admision hospitala-
ria, la hospitalizaciony el alta. Al ser
nuestros procedimientosestandari-
zados, todo el personal sabe cé6mo

funcionan los flujos y qué hacer
ante cualquier situacion.
Actualmente, trabajamosen un
proyecto para reducir los tiempos
dealtayparasuautomatizacion.

NN

AMBULATORIO

Dr. Diego Vasquez

La responsabilidad del Grupo de
Gestion Ambulatorioabarcadesde
la solicitud de una cita médica, su
llegada al counter, la interaccién
con el médicoy los pasos que si-
guendespuésdelaconsulta.
Lasencuestasque aplicamos, ba-

sadasenestandaresinternaciona-
les, nosindican que los pacientes
le otorgan un puntaje muyaltoala
atencion ambulatoriay que reco-
mendarian su médico a otras per-
sonas.Valoran muchola calidez del
tratoentodaslasinstancias.

URGENCIAS
e Dr. Miguel Soria

En Urgencias contamos con dos
ambientes de shock trauma para
pacientes criticos, nueve tépicos
para Medicina, seis para Pediatriay
uno adicional para pacientes trau-
matoldgicos. Adicionalmente, porla
pandemiade COVID-19,tenemosun
ambiente aislado para esos casos.
Practicamente todo el proceso

de atencién funciona de manera
automatizada. En minutos, pode-
mos enviarles a nuestros medicos
lasimagenes para que evalien en
tiemporealal paciente.

Contamos con tecnologia de ulti-
mageneracionyunequipo médico
experimentadoque se capacita per-
manentemente.

CIRUGIA

Dr. Christian Lozano

Elareaquirdrgicaescriticaentodo
hospital. En la Clinica Anglo Ameri-
cananosdestacamos porunagran
capacidad resolutiva. Contamos
concincoquiréfanosquefuncionan
las24 horasdeldiaybrindamosuna
atencionfluidayeficiente.
Tenemos equipos de ultima
generacion, para ofrecer a nues-

tros pacientes las mejores condi-
cionesde atencion médicaen el
pais. Porejemplo, contamos con
un equipodereconstruccion de
extremidad superior muy recono-
cidoenelmedioyen Oftalmolo-
gia contamos con microscopios
quirdrgicosy equipos para tras-
plante decérnea.

-

@9} DIRECCION DE CALIDAD
Dr. Hugo Siu

Buscamossuperarlasexpectativas
de nuestros pacientes a partirde
las siguientes dimensiones: efec-
tividad, eficiencia, equidad, opor-
tunidad y enfoque centrado en el
paciente.

Nuestros profesionales trabajan
enequipoenbuscadesubienestar.
Contamosconuncomitédondelos

pacientesopinany proponen me-
joras, realizamos encuestasde sa-
tisfacciony trabajamos con volun-
tariasemocionales para pacientes
y staff. Durante la pandemia, los
familiares de los pacientes inter-
nados por COVID-19 recibian hasta
diezllamadasal dia parano perder
elcontactohumano.

W - APOYO AL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO

Dr. Rodrigo Diez

El Grupo de Gestion de Apoyo al
Diagndstico abarca losservicios de
imagenes, laboratorioy rehabilita-
cion.Cumplelafunciéndebrindara
los médicos soporte diagndsticoen
el casodeimagenesy laboratorio,
ycontinuidad de tratamientoen el
casoderehabilitacion.

El soporte diagnéstico es funda-

mental paraeldiagnésticoy segui-
miento de los pacientes. En el caso
de rehabilitacion, su importancia
radica en el tratamiento de las se-
cuelasdelasdiferentescondiciones
musculoesqueléticas, neuroldgicas,
respiratorias,etc., paralograrlarecu-
peracion oadecuado manejode las
secuelas.
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TU SALUD ES NUESTRA

PRIORIDAD

Historia de la
Clinica Anglo
Americana

as instalaciones

dela Clinica Anglo

Americana guar-

dan 100 anos de

historias, de inno-
vacionesy grandes esfuerzos
por brindarunservicio excep-
cional a nuestros pacientes.
Aguiunresumen de los hitos
mas importantes.

Desde hace 100 anos, la Cli-
nica Anglo Americana tiene
el privilegiode cuidar lasalud
de los peruanos, de construir
conocimientocondiversasin-
vestigaciones, innovacionesy
novedosos tratamientos que
hacen usodelo Ultimoen tec-
nologia.

Nuestro plantelmédicoyde
enfermeria,asicomoel perso-
naladministrativoyde apoyo
enlasdiferentesareas, renue-
vandiaadiaelretodebrindar
un servicio de excelencia con
estandaresinternacionales
de seguridady calidad, con
calidez humanay centrado
en el paciente.

Portodoello,noshemosga-
nado la confianza de genera-
ciones de pacientes, quienes
seentregan alaexperienciay
altrabajo tenaz de nuestros
meédicos.

Es momento de celebrar
y derecordar algunosde los
momentos masimportantes
de nuestra historia.

Propésito:
brindar una
vida saludable a
todos nuestros
pacientes.

Nuestra vocacion
de servicio nos
motiva a exceder
las expectativas
del paciente.

22 de noviembre. Abrimos las
puertas de la Clinica Anglo
Americana en Bellavista, Callao
Bajo la direccién del Dr. Warren
Fleck, atendemos a nuestros
primeros pacientes con el
propdsito de prestar servicios
médicos de calidad a los miembros
de las colonias britdnicasy

estadounidenses residentes en Lima.

1923

Llegé el primer cirujano

El Dr. Eugene Mac Cornack llega
con su esposa (anestesidloga) y
juntos mejoran la Clinica. Compran
nuevos equipos y crean la nueva
especialidad de Cirugia.

1924

Implementamos la primera
Historia Clinica Unica en el Pert
Permitié que todos los médicos
puedan enterarse de qué otros males
habia padecido el paciente.

1924

Se gradué nuestra primera
promocion de enfermeras
Bajo la direccidon de Miss Louisa
Kurrath, enfermera inglesa de la
Escuela de Florence Nightingale.

1926

Atendimos al primer paciente
peruano: el presidente de la
Republica Augusto B. Leguia
Buscando ser atendido por el
mejor cirujano del pais, llegd a
nuestra institucion y se atendié
con el Dr. Mac Cornack. Asi se
dejo atrds el sistema de atencion
exclusiva a personas de la
comunidad angloamericana.

1934

Implementamos nuevos
consultorios en Bellavista

1940

Un devastador terremoto sacudié
Lima y el local de Bellavista quedé
inhabitable

1942

Un nuevo inicio

Construimos la nueva clinica en
Santa Cruz, San Isidro, donde hoy
se encuentra nuestra actual sede
principal.

1945

Contratamos a los primeros
médicos peruanos con estudios
en Estados Unidos

Nos convertimos en la primera
clinica privada en ofrecer el
servicio de emergencia

Esta innovacion fue liderada por
el Dr. Raul Rebagliati.

1952

Empezamos la era de las
especialidades médicas:
Obstetricia y Radiologia

Desarrollamos la
cirugia toracica -
en nuestra )
institucion

Fue posible con

la llegada del

Dr. Carlos Perschiera:

el “Padre de la Cirugia Toracica y
Cardiovascular del Peruy”.

‘{'I.

Ingresamos al campo de la
Investigacion Médica

El Dr. George Graham, director
médico, realiza un estudio muy
importante sobre la desnutricion
infantil en el Peru.

1963

Recibimos la condecoracion

de “La Cruz de Boyaca” del
Gobierno de Colombia

El motivo fue haber salvado la vida
del Dr. Alberto Lleras Camargo, ex
presidente de Colombiay de la OEA.

1970

Realizamos la primera
operacion de proétesis de
cadera en el Peru

Fue llevada a cabo por el Dr.
Gilberto Guerray un meédico
ortopedista americano.

Realizamos una de las primeras
cirugias laparoscoépicas en el Pert

1992

Atendimos a los heridos

de Tarata

Todos los doctores y equipo
asistencial, en un acto de
humanidad, acudieron de
emergencia a atender a los
heridos.

b
.

1992

Profundizamos en el desarrollo
de las especialidades de
Ortopedia y Traumatologia

Ello nos permitié realizar las
primeras operaciones de
transportaciéon ésea de tibiay
las primeras protesis de hombro,
tobilloy muneca.

Realizamos una de las primeras
cirugias exitosas en el pais para
reparar la valvula mitral del
corazén

Logramos la primera cirugia de
by pass coronario con minimas
incisiones sin circulacion
extracorpodreay sin detener el
corazén.

2000

Implementamos la primera
unidad Stroke Alert

2012

Creamos la Direccion de Calidad
Brindamos mayor seguridad y
experiencia en el trato y atencidn a
los pacientes.

2013

Primera clinica peruana en
obtener la acreditacion de la Joint
Commiission International

Domingo 21 de noviembre del 2021 @

1

2014

Primera Clinica Peruana en
implementar un piso exclusivo
de Pediatria Oncolégica

Esta unidad especializada nos
permitié definir la enfermedad del
sarcoma cerebral, un aporte de
nuestra Clinica al mundo.

2020

Implementamos las areas de
Urgencia Respiratoriay de
Hospitalizacién para pacientes
COVID-19

Ambas fisica y protocolarmente
aisladas, biocontroladas, equipadas
con sistemas de presidon inversa

Yy con rigurosos protocolos de
bioseguridad y desinfeccién.

2021

Nos constituimos como la
primera clinica peruana en
implementar un servicio
de atencién del COVID-19 a
distancia.

Fuente: Investigacion de la linea de
tiempo: Chaska Comunicaciones S.AC.
(Lorena Ausejo y John Paucar).
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EL LEGADO DEL

DR. GARRIDO LECCA FRIAS

sdificilhacerunrepaso
de la gran trayectoria
del Dr. Guillermo Ga-
rrido Lecca Frias. No
solofue unrenombra-
do médico,también fue historia-
dor, fotégrafo, ministro de Salud,
docentey fundador de la Clinica
Médica de la Universidad Cayeta-
noHeredia.Suscapacidadeseran
extraordinarias.

Se gradud en Harvard College
de Boston e hizo su internadoy
residencia en el Massachusetts
Memorial Hospital de Boston. Fue
admitidoen 26 sociedades e ins-
tituciones cientificas nacionales
e internacionales,como el Fellow
del ACC American College of Car-
diology, el ACP American College
of Physicians, la Aerospace Medi-
cal Associationy otras en Bolivia,
México, Italiay Estados Unidos.

A su regreso al Perd, en 1943,
ingreso ala Sanidad Aeronautica
con el grado militar de Capitan
FAP. Dos anos después, viajo a la
Escuela de Medicina Aeronauti-

El médico e
historiador peruano
fue director médico

ejecutivo de la Clinica

Anglo Americana
y contribuyd a su
posicionamiento,
desarrollo y
crecimiento en
beneficio de sus
pacientes.

Por Rodolfo R. Barreto,
presidente del Cuerpo Médico
de la Clinica Anglo Americana.

cadelaMarinade EE.UU., don-
de recibio las Alas “Naval Flight
Surgeon”. Paso a la situacion de
disponibilidaden1948,enla Fuer-
za Aérea del Perd, y ese afo fue
nombrado “Medical Examiner of
the Federal Aviation Agency de
USA”", manteniendose por anos
como “Senior Medical Examiner”
paralas FuerzasArmadasNortea-
mericanasen nuestro pals.
Desde su ingreso a la Clinica
AngloAmericana,se desempend
como médicotitular. Ademas, fue
director médico ejecutivo por 31
afos,yhastasudeceso,el5de no-
viembre del2008, fue presidente
honorario.Graciasa él,este centro
médicollegdalaposicion delider
enelcampodelasalud publica.
Selerecuerda porsuvidaejem-
plar,dedicadaasu profesion mé-
dicay de esfuerzo permanente
por mantener a nuestra insititu-
cionenelsitialdel modernismoy
excelenciaenfavordesus pacien-
tes. Hoy, continuamos su legado,
poniendoal paciente,antetodos

EN ENFERMERIA

La historia de la enfermeria en nuestro pais esta
ligada a la Clinica Anglo Americana. Nuestro equipo
de enfermeria lleva en su ADN los principios de la
enfermeria moderna.

uando Florence Nigh-

tingale, pionera de la

enfermeria moderna,

participo en la gue-

rra de Crimea (1856),
demostré que, con los adecuados
cuidadosde enfermeria, es posible
disminuir la tasa de mortalidad,
pasandode 42% a 2,2% en solo seis
meses.

Enel Perd, la primeraescuelade
enfermeriafuelaCasadelaSalud,en
Bellavista (1907-1996), cuya directora
fue alumnade Nightingale. En 1921,
estecentrocambidésunombrea Es-
cuelade EnfermeriadelaClinica An-
gloAmericana.

Desde este afo, premiaremos el
trabajo extraordinario que realiza
nuestro equipo de enfermeria con
los Premios Daisy “The Daisy Award”,
premio internacional que posicio-
nardanuestrasenfermerasentrelas
mejoresdel mundo.

415

expertos
forman parte de nuestro
equipo de enfermeria.

“Me animaria a decir que somos los
primerosen el paisenhablarde gestoras
deenfermeria,conceptoligadoalatoma
de decisionescon enfoquefinancieroy
proyecciones’, refiere Veronica Ramos.

Mientras que en otras instituciones
médicasdel paislatasade mortalidades
de3%a 4% —yenalgunasllegaa25%—,
enlaClinicaAngloAmericanaestaes me-
norde2%.Sinduda, elbuencuidadodel
pacienteesdeterminante paramejorar
losindicadoresdecalidads

RENOVACION DE LA
SEDE EN SAN ISIDRO

nlaClinica Angloamericana

trabajamosenlaremodela-

ciondenuestroconjuntode

edificios ubicados en San
Isidro, con el objetivo de responder
alasnecesidadesde lacomunidad
hospitalaria.

La primera fase contemplala re-
modelacion del area ubicadaen la
esquinade Lord Cochraney Emilio
Cavenecia; lasegunda, Lord Co-
chraneyAlfredo Salazar;y, laterce-
ra, Alfredo Salazary Llano Zapata.
La nueva sede tendrd 54.382,67 m?
yseinvertirdentre US$60y US$ 80
millonesen cada etapa.

Duplicaremos el niUmero de ca-
mas hospitalarias y tendremos

REVOLUCIONAN

Medicina bioldgica, inteligencia
artificial e implantes bidnicos son
algunos de los esfuerzos que buscan
impactar positivamente en la calidad

de vida de las personas.

stamosalavanguardiaentec-
nologiaytratamientos. Perio-
dicamente, nuestros médicos
secapacitanynuestroequipa-
miento médicose renueva paraofrecer
la mejoratencidonanuestros pacientes.
Unodelosavances massignificativos
delos tltimos aiios es el de los medica-
mentos biolégicos, que permitentratar
enfermedades autoinmunes, cancer,
problemasvascularesenlaretinaolalipi-
demia, con menos efectossecundarios.
Sinduda,sonunaesperanzadevida.
“Antes, las pacientes con cancer de

mMamaeranoperadas, reciblanquimiote-
rapiaoradioterapiay,diezafosdespués,
laenfermedad reaparecia. Hoy, las ope-
racionesson menosinvasivas, se brinda
quimioterapiayluegountratamientode
cincoafosqueevitasu reaparicion”, co-
menta Pedro Bedoya, médicointernista
delaClinica.

Asimismo, la inteligencia artificial
ofrece mejoras en los diagndsticos, la
detecciéon temprana de melanomas o
problemasoculares.Sinembargo,lomas
revolucionarioeslacirugiarobética,que
facilitaoperacionesadistancia.

quiréfanos para trasplantesy robo-
tica. Doblaremos las salas de partos
eutocicoscon el finde humanizarlos
nacimientosy Emergenciastendrael
tripledeambientes.

Mejoraremos el sistema de energia,
aguayresiduos. Contaremos contres
s6tanos de estacionamientos de 230
plazas, dossubterraneos para el area
deimagenesy quirdéfanos, semisota-
noy pisol, plantasdel2al7ylasazoteas.

EXPERIENCIA

GonzaloGarrido Lecca,gerentegene-
raly project manager de ClinicaAnglo
Americana, indica que estos cambios
sedistinguen porlaorientaciondel di-
sefo arquitecténico hacialafilosofia

.
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Ahora mismo, lasvacunascontrala
COVID-19se han desarrollado rapida-
mente porqgue se ha identificado la
secuencia de las bases nitrogenadas
gue forman el material genético de
cualqguier organismo. “Esto ha servido
para diagnosticar a los pacientes con
COVID-19y paradesarrollar lasvacunas
de ARN mensajero (ARNmM),tecnologia
logradaentiempo récord”.

Lainvestigacioncientificanuncasede-
tieneyenlaClinicaAngloAmericananos
enorgullecemosde poder ofrecer estos
nuevosavancesanuestros pacientes.m
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delaClinica: Paciente Ante Todo (PAT).

“La construccion de cada etapa
tomara entre18y 24 meses. La obra
podria concluiren ochoodiez afos.
En cada unase mudara los servicios
aotrasareas’ agrega Garrido Lecca.

Elestudio catalan PSP Arquitectu-
ra,con masde50anosdeexperiencia
en elsectorsalud, estuvo acargodel
disefiodel proyectos

EL FUTURO ES
DIGITAL

En la Clinica Anglo Americana
apostamos por la digitalizacién de
los procesos médicos y adminis-
trativos. Afines del préximo afio,
esperamos brindaruna plataforma
digitalintegral paraagendar citas,
realizar teleconsultas, obtener los
resultados de analisisde laborato-
rioy pruebasdeimagenessin nece-
sidad devisitar laclinica.

Actualmente,laaplicacion mévil
ya permite agendar citasyacceder
ateleconsultas. Esta herramienta
fue garantiadeatenciénoportuna
paralos pacientes durante el con-
finamiento.

Asimismo, “a mediados del 2022,
seiniciardlaimplementaciéndelas
historias clinicas electrénicas. Este
proyecto durard de18 a24 meses”,
refiereJuan CarlosMiranda,geren-
tedeTecnologia de la Informaciéon
delaClinicaAnglo Americana.

Ademas,seinvertirdaenlarobo-
tizaciéon de procesos mediante el
uso de RPA, una tecnologia que
automatiza y optimiza los flujos
deatencién, permitiendorealizar
un cruce de informaciény obte-
niendodiagnosticos predictivos”,
expresa Miranda.

En la Clinica Anglo Americana
Nos preocupamos por mejorar
continuamentey nosvalemos de
latecnologia paralograrlo.
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iVAMOS JUNTOS POR 100 ANOS
MAS DE HISTORIAS!

Agradecemos publicamente a nuestros pacientes, que durante todos estos anos
han depositado su confianza en nosotros.

Sus deseos nos motivan a seguir cuidandolos.
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